REFERENZEN

Die Mobiliar,
Versicherungen & Vorsorge
www.mobi.ch

emmental versicherung
www.emmental-versicherung.ch

Gebdude Versicherung Bern
www.gvb.ch

Kantonale Gebdudeversicherung
Freiburg
www.fr.ch/ecab

Migros-Pensionskasse
www.mpk.ch

PAX Versicherungen
www.pax.ch

Swiss Life
www.swisslife.ch

Kontakt

XpertCenter AG

Frédéric Dreyfuss

Leiter Regress Management
Monbijoustrasse 5
CH-3011Bern

Telefon: +41(0)31 38973 66
E-Mail: frederic.dreyfuss@xpertcenter.ch
www.xpertcenter.ch
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REGRESS MANAGEMENT

Die XpertCenter AG verfiigt iber die grosste Regressabteilung der Schweizer
Privatassekuranz — mit Abdeckung von drei Landessprachen.

Unsere Kompetenz basiert auf dem professionellen Teamwork unserer Experten:
das sind auf Haftpflicht- und Versicherungsrecht spezialisierte Anwalte,
Schadeninspektoren mit langjahriger Praxiserfahrung in samtlichen Branchen
sowie Ingenieure, die technische Aspekte fachgerecht priifen und beurteilen.

Ein Regressfall ist oft Verhandlungssache. Unsere Spezialisten sind sehr
erfahren und kennen ihre Verhandlungspartner: Das sind Grundvoraussetzungen
fir erfolgreiche Regressverhandlungen.

Wahlen Sie zwischen zwei Modulen, welche beide auf Ihre Bediirfnisse
angepasst werden kdnnen.

VOLLSTANDIGES OUTSOURCING

Wir iiberpriifen lhre Falle nach Regressmaglichkeiten.
Wir leiten Massnahmen zur Maximierung des Regresserloses ein
(Aktivregresse) — dazu gehoren insbesondere:
Regressanzeige
Schutz vor Verjdhrung
/usammentragen der juristischen Argumente
Beweissicherungen und Expertisen
Regressverhandlungen
Wir erledigen fiir Sie das Regressinkasso.
Wir schiitzen Sie vor ungerechtfertigten Forderungen (Passivregresse).
Ausbildung inklusive Dokumentation:
Wir sensibilisieren Ihre Mitarbeitenden auf Regresse
Wir vermitteln anhand von anschaulichen Beispielen aus der Praxis die Grundziige
des Haftpflichtrechts
Ziel der Ausbildung: Ihre Mitarbeitenden sind in der Lage, eine Grobtriage
der Falle mit Regresspotenzial vorzunehmen
Telefonsupport:
Wir sind bei Fragen zum Thema Regress auch telefonisch fiir Sie da
Regress-Beratung / Implementierung:

Wir erstellen ein auf Ihre Bediirfnisse massgeschneidertes Regress-Konzept und unter-

stiitzen Sie bei der Implementierung der Regress-Prozessabldufe

TEILOUTSOURCING

Sie erkennen die Regressmoglichkeiten selbst und entscheiden, welche Fdlle Sie uns iibergeben wollen.
Wir leiten Massnahmen zur Maximierung des Regresserloses ein (Aktivregresse) — dazu gehoren insbesondere:
Regressanzeige
Schutz vor Verjdhrung
Zusammentragen der juristischen Argumente
Beweissicherungen und Expertisen
Regressverhandlungen
Wir erledigen fiir Sie das Regressinkasso.
Wir schiitzen Sie vor ungerechtfertigten Forderungen (Passivregresse).
Ausbildung inklusive Dokumentation:
Wir befahigen Ihre Mitarbeitenden in der Bearbeitung von Regressfdllen
Wir vermitteln in einer zweistufigen Vorgehensweise die Grundziige des Haft-
pflichtrechts sowie Basiskenntnisse zur Regresssystematik
AufWunsch gehen wir auf spezifische Regresssituationen ein
Ziel der Ausbildung: Ihre Mitarbeitenden sind in der Lage, Fdlle mit Regresspotenzial zu erkennen und
die Regresseinforderung bei einfachen und/oder mittelschweren Fdllen selbststandig vorzunehmen
Telefonsupport:
Wir sind bei Fragen zum Thema Regress auch telefonisch fiir Sie da
Regress-Beratung / Implementierung:
Wir erstellen ein auf Ihre Bediirfnisse massgeschneidertes Regress-Konzept und unter-
stiitzen Sie bei der Implementierung der Regress-Prozessabldufe



